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Anmerkungen, Vorsichtshinweise und
Warnungen

% ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG liefert wichtige Informationen, mit denen Sie den Computer besser einsetzen
kdnnen.

A VORSICHT: Ein VORSICHTSHINWEIS macht darauf aufmerksam, dass bei Nichtbefolgung von Anweisungen eine
Beschédigung der Hardware oder ein Verlust von Daten droht, und zeigt auf, wie derartige Probleme vermieden
werden kdnnen.

WARNUNG: Durch eine WARNUNG werden Sie auf Gefahrenquellen hingewiesen, die materielle Schaden,
Verletzungen oder sogar den Tod von Personen zur Folge haben kdnnen.
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Ubersicht

VMware vStorage APIs for Storage Awareness (VASA) ist ein Satz von APIs (Application Program Interfaces), die Dell
PowerVault MD-Series iSCSI- und Fibre Channel-Speicher-Arrays unterstiitzen. VASA ermdglicht vSphere vCenter die
Erkennung von MD Speicher-Array-Funktionen und der entsprechenden Datenspeicher, was Administratoren die
einfachere Festlegung von Virtualisierungs- und Wartungsrichtlinien erméglicht.
Die Verwendung des VASA-Providers auf einem MD-Speicher-Array ermdglicht vCenter-basierten Administratoren
aullerdem Folgendes:
¢ Lesen Sie die Informationen zu mit MD verbundenem Erweiterungsspeicher.
e Ermitteln und Charakterisieren der statischen Funktionen eines verbundenen Datenspeichers, was bei der
Auswahl eines geeigneten Datentrégers fiir die Platzierung eines virtuellen Computers (VM) hilfreich ist.
* Empfangen von Benachrichtigungen und Ereignisbenachrichtigungen der in vCenter verwalteten MD-Speicher-
Arrays.
Die folgende Abbildung zeigt die professionelle VASA-Anbieter-Architektur und wie diese in die vCenter-
Verwaltungsumgebung integriert ist.
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Abbildung 1. VASA-Anbieter in einer vCenter-Speicherverwaltungsarchitektur

VASA Speicher-Funktionen

Die in vSphere verfiigharen Speicherbereitstellungsvorgénge erlauben es VASA zu iiberwachen, ob die physikalischen
Komponenten eines Speicher-Arrays die Anforderungen des virtuellen Computers gemaR der definierten Funktionen



erfiillen kann. Die verfiigbaren Funktionen und ihre allgemeinen Leistungsbereiche werden in untenstehender Tabelle

aufgefiihrt.

Tabelle 1. Verfiigbare VASA-Speicherfunktionen

Speicherfunktionen

Aligemeine Verwendung/Leistungsbereich

SSD-Laufwerke

SSD Laufwerke-Thin

10K/15K-Laufwerke

10K/15K Laufwerke-Thin

NLSAS-Laufwerke

NLSAS Laufwerke-Thin

Replizierte SSD-
Laufwerke

Replizierte 10K/15K-
Laufwerke

Speichertyp

Leistungsstufe

Speichertyp

Leistungsstufe

Speichertyp

Leistungsstufe

Speichertyp

Leistungsstufe

Speichertyp

Leistungsstufe

Speichertyp

Leistungsstufe

Speichertyp

Leistungsstufe

Speichertyp

Leistungsstufe

Aus physikalischen SSD-Datentrédgern bestehende virtuelle
Datentréger

Die hdchste verfiigbhare

Aus physikalischen SSD-Datentrdgern bestehende virtuelle
Datentréger mit schlanker Speicherzuweisung

Die héchste verflighare

Aus physikalischen Hochleistungsdatentrdgern bestehende
virtuelle Datentrdger

Hoch (wird in den meisten standardméaRigen Umgebungen
verwendet)

Aus physikalischen Hochleistungsdatentrédgern bestehende
virtuelle Datentrdger mit schlanker Speicherzuweisung

Hoch (wird in den meisten standardméaRigen Umgebungen
verwendet)

Aus physikalischen Near-Line SAS (NL-SAS)-Datentragern mit 10K
U/Min oder weniger bestehende virtuelle Datentréger

Mittlere Leistung, gut geeignet bei Massenspeicherbedarf

Aus physikalischen Near-Line SAS (NL-SAS)-Datentragern mit 10K
U/Min oder weniger bestehende virtuelle Datentrager mit
schlanker Speicherzuweisung

Mittlere Leistung, gut geeignet bei Massenspeicherbedarf

Aus physikalischen SSD-Datentrédgern bestehende virtuelle
Datentréger

Die hdchste, die fiir replizierte virtuelle Datentrdger zur Verfiigung
steht

Aus physikalischen Hochleistungsdatentrédgern bestehende
virtuelle Datentréger

Hoch (wird in den meisten standardmaRigen replizierten
Umgebungen verwendet)



Speicherfunktionen Allgemeine Verwendung/Leistungsbereich

E:SR:,:E: NLSAS- Speichertyp Aus physikalischen Near-Line SAS (NL-SAS)-Datentrégern mit 10K

U/Min oder weniger bestehende replizierte virtuelle Datentrdger

Leistungsstufe Mittlere Leistung, gut geeignet bei Massenspeicherbedarf.

Die Schritte fiir das Zuweisen dieser Funktionen in vSphere werden spéter in Verwendung des VASA-Anbieters genauer
beschrieben.

Profilgesteuerter und richtlinienbasierter Speicher

Der VASA-Anbieter unterstiitzt eine profilgesteuerte Speicherverwaltung, indem virtuelle Datentrdger gemaR ihrer
Leistung kategorisiert werden und deren Leistungsfahigkeit an vCenter gemeldet wird. Diese Informationen kénnen
anschlieBend zur Einrichtung von Profilen verwendet werden, die auf spezifischen Awendungsleistungsanforderungen
basieren. Zu den Vorteilen dieses Ansatzes gehoren:

e Schnelle, intelligente Bereitstellung von Anwendungen
e Zumvorhandenen Speicher passende Anwendungsservicelevels
* Bessere Einsichtin den vorhandenen Speicherpool

Die in vSphere 5.0 unterstiitzte richtlinienbasierte Speicherverwaltung hilft lhnen bei der weiteren Bereitstellung
virtueller Computer (VMs), indem Datenspeicher-Platzierungsentscheidungen automatisiert werden.

Speicher Service-Level Agreements (Wartungsvertrége)

Die Verwendung des VASA-Anbieters macht die Notwendigkeit des Beibehaltens von Speicherfunktionstabellen fiir
jedes einzelne LUN hinféllig. Anstatt dessen kdnnen Sie fiir jedes durch den VM benétigte SLA die am besten passenden
Ressourcen bieten.

Der VASA-Anbieter erméglicht lhnen die Ermittlung und Uberwachung von SLA-Eigenschaften des Speicher-Arrays
basierend auf Verfiigharkeit, Sicherheit und Leistung. Sie kénnen anschlieBend VASA verwenden, um Speicher-VM-
SLAs zu erzwingen und End-to-End Speicher-SLA-Garantien fiir jeden virtuellen Computer zu erstellen.

Storage Distributed Resource Scheduler (Speicher
Ressourcenverteilungs-Zeitplaner)

Der VASA-Anbieter erweitert die Distributed Resource Scheduler (DRS)-Funktionalitat von VMware durch Aktivierung
eines Storage Distributed Resource Schedulers (SDRS) fiir die Arbeit auf einer Gruppe von Datenspeichern mit
ghnlichen Funktionen. Mit dem VASA-Anbieter kann SDRS ebenso bestimmen, ob ein Speicher-Array die SDRS-
Migration unterstiitzen kann, wie auch ob eine Migration empfehlenswert ist.

VASA-Sitzungskommunikation

Bei sémtlicher Kommunikation zwischen dem vCenter Server und dem VASA-Anbieter werden SSL (Secure Sockets
Layer)-Zertifikate verwendet. Der VASA-Anbieter kann ein selbstsigniertes Zertifikat oder ein durch eine CA (Certificate
Autority, Zertifizierungsstelle) ausgestelltes Zertifikat verwenden.






Installieren des VASA-Anbieters

Dieser Abschnitt beschreibt die Voraussetzungen und Installationsschritte fiir den VASA-Anbieter.

Vor der Installation

Uberpriifen Sie vor dem Installieren des VASA-Anbieters die in diesem Abschnitt aufgefiihrten Punkte hinsichtlich
Unterstiitzung und Voraussetzungen.

Unterstiitzte Betriebssysteme und Plattformen

Der VASA-Anbieter ist von spezifischen Betriebssystem- und Anwendungsplattformanforderungen abhéngig. Stellen Sie
vor dem Installieren und Konfigurieren von VASA sicher, dass Ihre Umgebung die in diesem Abschnitt im Einzelnen
aufgefiihrten Anforderungen erfiillt.

Unterstiitzte Host-Betriebssysteme

Der VASA-Anbiter kann auf einem der folgenden Windows-Host-Betriebssysteme installiert werden:

¢ Windows Server 2003 SP2 (32-Bit oder 64-Bit-Versionen)
¢ Microsoft Windows Server 2008 R2 (64-Bit-Version)
¢ Windows Server 2012 (alle Versionen)

% ANMERKUNG: Der VASA-Anbiter muss auf einem von der vCenter Server-Plattform getrennten Windows-Host-
Server installiert werden.

Erdorderliche VMware-Anwendungsplattformen

Vor dem Installieren des VASA-Anbieters miissen die folgenden VMware-Anwendungsplattformen installiert und
ordnungsgemaR konfiguriert sein:

e VMware vSphere Client 5.0 und 5.1
e VMware vCenter Server 5.0 und 5.1 (separat vom VASA-Anbieter installiert)

Lesen Sie fiir Informationen zu Installation und Konfiguration von VMware-Plattformen http://www.vmware.com/
support/product-support.

Lesen Sie fiir Hilfe beim Konfigurieren Ihrer VMware-Umgebung das VMware Fibre Channel SAN-
Konfigurationshandbuch (VMware Fibre Channel SAN Configuration Guide), welches unter vimware.com/support/
product-support verfiigbar ist.

Unterstiitzte MD-Series Speicher-Arrays

Der VASA-Anbieter wird auf den folgenden MD-Series Speicher-Arrays unterstiitzt:



*  MD3200i, MD3220i, MD3260i, MD3600i, MD3620i und MD3660i (iSCSI)
*  MD3600f, MD3620f und MD3660f (Fibre Channel)

Erforderliche RAID-Controller-Modul-Firmware

Der VASA-Anbieter wird auf MD Series RAID-Controller-Modul Firmwareversionen 7.35 und aktueller unterstiitzt. Lesen
Sie zum Uberpriifen Ihrer Firmware und Betriebssystemkompatibilitit in der Support Matrixnach, die auf dell.com/
support/manuals zur Verfiigung steht.

Herunterladen des VASA-Anbieters

Der VASA-Anbieter ist eine selbstextrahierende, selbstinstallierende Datei, die auf der Seite Drivers and Download
(Treiber und Downloads) auf dell.com/support zur Verfiigung steht.

So laden Sie den VASA-Anbieter herunter:

1. Gehen Sie auf dell.com/support und wéhlen Sie den Link Treiber und Download.

2. Wahlen Sie Ihr MD Series Speicher-Array-Modell aus und wéhlen Sie anschlieBend Modell auswéhlen — Server,
Speicher, Netzwerk — PowerVault Storage.

3. Wahlen Sie Ihr Modell aus und klicken Sie auf Bestétigen, um die verfiigharen Downloads anzuzeigen.

Wihlen Sie den Link VASA-Anbieter herunterladen aus und laden Sie die ausfiihrbare Datei auf Ihren Host-Server
herunter.

Installieren des VASA-Anbieters

1. Starten Sie den Assistenten VASA-Installation.

2. Nehmen Sie die Lizenzvereinbarung an und befolgen Sie die Installationsaufforderungen.
Der Standardinstallationspfad auf einem 32-Bit Windows Betriebssystem ist: C:\Program Files\Dell\Modular Disk
Storage VASA Provider.
Der Standardinstallationspfad auf einem 64-Bit Windows Betriebssystem ist: C:\Program Files (x86)\Del\Modular
Disk Storage VASA VASA Provider.

3. Vergewissern Sie sich nach Abschluss der Installation, dass der VASA-Anbieter in lhrer Programmliste angezeigt
wird.

Deinstallieren des VASA-Anbieters

Sie haben zwei Mdglichkeiten, um den VASA-Anbieter zu deinstallieren:

1. Uber die Windows-Option Programme hinzufiigen und entfernen.

2. Unter Verwendung des VASA-Anbieter-Deinstallationsprogramms in C:\Programme (x86)\Del\Modular Disk
Storage VASA Provider\Uninstall_ Modular Disk Storage VASA Provider.

Uberpriifen Sie nach vollstindigem Abschluss der Deinstallation, ob alle Anwendungsdateien und Ordner geldscht
wurden.



Verwenden des VASA-Anbieters

Konfigurieren Sie den VASA-Anbieter nach der Installation fiir die Verwendung in Ihrer Umgebung:

1. Klicken Sie vom Installationsverzeichnis aus auf die Datei VASAPConfigUl.exe.
Der Anwendungsserver wird gestartet und es wird der Bildschirm Konfigurationsverwaltung angezeigt.

EA xonfigurationsyerwaltung =1

Dell MD Storage Array VASA Provider Configuration

Server-Einstellungen

Admin-Eenutzer-I0: |adrnin

Adrmin. -Benutzerkennwort: I********

Admin-Eenutzerkenmwart Gberprifen: |********

HTTP-Anschluss: I S.DSDEZ

S5L-Einstellungen

HTTP3-Anschluss: I 8.4433:

kevstore-Dateiname; Ikeysr.are

Keystore-Kennwork: I********

Uberpriffen des Keystare-Kennworts: I********

Truskstare-Dateinanne: Itruststore

Truststore-Kennwark: I********

Uberprifen des Truststore-Kennworks: |********

Erstellen des
Selbstsignierungszertifikats ...

Wartun. ., Array Manager starten Anbieter-URL in die Zwischenablage kopisren Beenc

Abbildung 2. VASA-Anbieter Konfigurationsverwaltungsfenster

2.  Wabhlen Sie in Konfigurationsverwaltung Benutzer-IDs, Kennwdrter und Porteinstellungen fiir den Hostserver aus.

% ANMERKUNG: Das standardmaRige Admin-Benutzerkennwort ist Kennwort Geben Sie die SSL-Einstellungen
einschlieBlich der Keystore-Dateinamen und Kennwérter ein. Kennwarter werden dynamisch gepriift und
werden mit einem roten Textfeldhintergrund angezeigt, wenn sie mit vorhandenen Werten nicht
ibereinstimmen.

3. Klicken Sie zum Konfigurieren der Sicherheit zwischen VASA und vSphere unter Verwendung eines
selbstsignierten Zertifikates auf Selbstsigniertes Zertifikat erzeugen.

"



5.

% ANMERKUNG: Das Verwenden dieser Option erfordert ein griindliches Versténdnis der
Sicherheitsanforderungen, die an Ihrem Standort eingerichtet wurden. Ziehen Sie Ihren lokalen IT-
Administrator zu Rate, bevor Sie diese Option verwenden.

Klicken Sie auf Dienst starten, um den VASA-Anbieter zu starten.

% ANMERKUNG: Wann immer Sie Kennwarter andern, miissen Sie den VASA-Dienst anhalten und den VASA-
Dienst anschlieRend neu starten, bevor die Kennwortédnderung in Kraft tritt. Verwenden Sie die Optionen
Dienst anhalten und Dienst starten im Fenster Konfigurationsverwaltung.

Wenn Sie im ndchsten Abschnitt den VASA-Anbieter mit dem vSphere Client registrieren, bendtigen Sie die URL

des Servers, der VASA enthilt. Klicken Sie auf Anbieter-URL in die Zwischenablage kopieren, um die Server-URL in

die Zwischenabhlage zu kopieren und sie in eine Textdatei einzufiigen.

Speicher-Arrays unter VASA-Verwaltung

Bevor Sie die Funktionen des VASA-Anbieters fiir die Verwaltung Ihrer MD-Speicher-Arrays verwenden kénnen,
miissen Sie diese beiden Schritte ausfiihren:

1.
2

Hinzufiigen der Speicher-Arrays zu VASA-Steuerung (unter Verwendung der VASA-Array-Verwaltung).
Den VASA-Anbieter an lhrem vSphere-Client registrieren.

Hinzufiigen lhrer Speicher-Arrays zur VASA-Steuerung:

1.

Klicken Sie von der VASA Konfigurationsverwaltung aus auf Arrayverwaltung starten. Alternativ dazu konnen Sie
die Arrayverwaltung iiber die folgende URL starten: http://<host_address>:8080/arraytree.

% ANMERKUNG: Wenn Sie eine statische IP-Adressierung verwenden, dann setzen Sie eine Standard-IP-
Adresse fiir <Host_Adresse>ein. Wenn Sie DHCP verwenden, dann setzen Sie einen DNS-Namen fiir
<Host_Adresse> ein.

(2 Storage Management - Windows Internet Explorer

4 Starage Management | | Fir - B - O b - SeBs - Sihehet - Eatras - -

Samtiche Speicher-Arrays (2) RAID-Controll  RAID-Conkre
Modul 1

- Mame Moddl 0 WWID (World Wide Identifier  Model  Typ

& [saniche speicher-frrays ACADKING [¥] 10.0.0.223 10.0.0.227 G7EICA000IPE0MDINCO0NDIFE 2650 | GCSI
(= P Barag 10.0.0.11%3 10.0.0220 GEAZIZEOOOSEDSTEODCOODOOMES 2610 | &CSI

Ed rewnins

= Details

Kennmort ,7 Kerrwort Gheyrwifen (4

Tag-Zuweinngen
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= hireufigen  E® hineufogen
Arrays Q Tags

amittein
e e s

@ duelsisren

vervaken

Fertig [ || [ & Vestrausnswirdioe Skes | Geschitzber Modus: Tnakty fa - [R0eE -

Abbildung 3. Arrayverwaltungsfenster



Klicken Sie vom Fenster Arrayverwaltung aus im Abschnitt Befehle auf Array hinzufiigen. Um zuerst einen
separaten Ordner zu erstellen, der die Speicher-Arrays enthalten soll, die Sie beabsichtigen hinzuzufiigen, klicken
Sie auf Ordner hinzufiigen).

% ANMERKUNG: vSphere 5.1 unterstiitzt eine Option namens Arrays ermitteln, um auf Basis eines von lhnen zur
Verfligung gestellten Bereichs von RAID-Controller-IP-Adressen eine automatische Array-Ermittlung
duchzufiihren. Es kdnnen beide Methoden verwendet werden, um Arrays zu spezifizieren — Array hinzufiigen
oder Arrays ermitteln (falls verfiigbar).

Geben Sie im Fenster Speichergerat hinzufiigen die IP-Adressen der RAID-Controller in den Speicher-Arrays ein,
die Sie zu VASA hinzufiigen wollen.

Geben Sie das RAID-Controller-Kennwort ein, falls erforderlich.
Wiederholen Se die Schritte 2 bis 4, um weitere Speicher-Arrays hinzuzufiigen.
Schlieen Sie das Fenster Arrayverwaltung.

So registrieren Sie den VASA-Anbieter am vSphere Client

1.

Starten Sie den vSphere Client und verbinden Sie sich mit dem vCenter Server.

.'_,_| ¥Mware vsphere Client

vmware

VMware vSphere®

Client

Zur direkren Yerwaltung eines einzigen Hosts geben Sie die IP-Adresse oder
den Hosknamen ein,

Geben Sie zur Verwalkung van mehreren Hosks die IP-Adresse ader den
Mamen gines wiCenter Servers ein.

IP-Adresse | Mame: |1I:|.I:|.IZI. 144 j
Benutzername: ISCOMDE'I,DE Tester
Eennwort: I

v Windows-Sitzungsanmeldedaten verwenden

Anmelden Schlieen HilFe:

Abbildung 4. vSphere Client Anmeldebildschirm

Klicken Sie vom Fenster vSphere Client aus auf Speicheranbieter.
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Klicken Sie iiber dem Anbieterfenster (Lieferant/Anbieterfenster) auf Hinzufiigen.
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Geben Sie im Fenster Anbieter hinzufiigen Namen, URL und Anmeldeinformationen fiir den Server ein, der den von
lhnen zuvor installierten VASA-Anbieter enthlt.

Bevor Sie beginnen:

Fiigen Sie in das URL-Feld die URL ein, die Sie kopiert haben, als Sie in der VASA-Konfigurationsverwaltung auf
Anbieter-URL in die Zwischenablage kopieren geklickt haben. Stellen Sie sicher, dass die URL im Fenster Anbieter
hinzufiigen mit den folgenden Anforderungen iibereinstimmt:

— Nach lhrer Portnummer muss /vasa/services/vasaService angehangt werden (wenn z.B. der Standort des
Servers, der den VASA-Anbieter enthalt https://kswa-vasa3-prov:8443 ist, dann muss der Wert im URL-Feld
https://kswa-vasa3-prov:8443/vasa/services/vasaService sein, wobei https eine SSL-Verbindung angibt und
8443 die Standardportnummer fiir den VASA-Anbieter ist.

— Wenn Sie im Fenster VASA Konfigurationsverwaltung eine andere Portnummer als die Standardnummer
angegeben haben, dann stellen Sie sicher, dass Sie eine giiltige Portnummer verwenden.

Wenn Sie einen Anmelde- und Kennwortwert eingeben, dann stellen Sie sicher, dass diese mit dem
iibereinstimmen, was Sie im Fenster VASA Konfigurationsverwaltung verwendet haben.

Wenn Sie ein anbieterspezifisches Sicherheitszertifikat bendtigen, dann wahlen Sie Anbieterzertifikat verwenden
aus und geben Sie den Speicherort des Zertifikats ein. Lassen Sie dieses Kontrollkdstchen anderenfalls leer.

Wenn Sie fertig sind, dann klicken Sie auf OK, um den VASA-Anbieter bei lhrem vCenter Server zu registrieren.

Uberpriifen der VASA-Registrierung

Nach dem erfolgreichen Registrieren des VASA-Anbieters sollten lhre verwalteten Speicher-Arrays im Fenster
Anbieterdetails” angezeigt werden.

Anbieter-Provider

Tame LRL | Uhrzef der letzten &k..| Uhrzeit der letztens... |

Del YASH hittps:jf10.0.0,.214:844 3 vasajservices/vasaSerd.,  24.05.2013 13:59:11  24.05.201% 15:24:23 |
Detailz zum Anbieter-Provider

Dell VASA

Provider-Name: Del VASA APL-Version: 1.0

Prowider-Statis: anline Standard-Namespsce:  Dell

Frowider-Version: 1.0

105 der unberstikzten Anbicter o der unkerstiftzten Modele |

DELL MO32xa

DELL MO

Abbildung 7. vSphere Client VASA-Ambieterfenster

Das Arbeiten mit Speicherprofilen

Damit die Speicherfunktionen erkannt werden und gemeldet werden kdnnen, muss der Benutzer ein Profil erstellen und
die gewiinschte Funktion besagtem Profil unter Verwendung des mit der entsprechenden systemdefinierten Funktion
bereitgestellten Kontrollkdstchens zuweisen. Dies ermdglicht eine Zuweisung der systemdefinierten Funktionen zum
Datenspeicher und anschlieend eine ordnungsgeméfe Anzeige.
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Unter Verwendung des VASA-Anbieters konnen Sie Speicherprofile erstellen, die Datenspeicher basierend auf durch
den Benutzer ausgewdhlten Kriterien verwenden. So aktivieren Sie VM-Speicherprofile:

1. Wabhlen Sie im Fenster vSphere Client Home VM Speicherprofile aus.

2. Klicken Sie auf VM Speicherprofile.

3. Klicken Sie auf der Registerkarte Zusammenfassung unter Befehle auf VM Speicherprofil erstellen.
4

Geben Sie im Fenster Neues VM Speicherprofil erstellen die Eigenschaften fiir das neue Profil ein und klicken Sie
auf Weiter.
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Abbildung 8. Erstellen eines VM Speicherprofils

5. Wahlen Sie im Fenster Speicherfunktionen auswahlen die dem Profil zuzuordnende Speicherfunktion aus und
klicken Sie auf Weiter.



6.

@Nl:ul:s ¥r-Speicherprofil erstellen

Speicherfunktionen auswihlen
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Abbildung 9. Speicherfunktionen auswéhlen

Uberpriifen Sie die Zusammenfassungsinformationen und klicken Sie anschlieBend auf Fertig stellen.

Hinzuweisen von VM-Speicher-Profilen zu vorhandenen virtuellen Computern

Weisen Sie nach dem Erstellen des Speicherprofils das Profil einem vorhandenen virtuellen Computer zu:

1.
2.

Wahlen Sie in der Ansicht vSphere Hosts und Cluster den virtuellen Computer aus.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den virtuellen Computer und wahlen Sie VM Speicherprofil — Profile
verwalten aus.

Wahlen Sie aus dem Start VM Speicherprofil Dropdown-Menii das zu verwendende VM Speicherprofil aus und
klicken Sie anschlieBend auf Auf Datentréger iibertragen.

Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu tibernehmen.
Klicken Sie auf der Registerkarte Zusammenfassung des Fensters VM Speicherprofile auf Aktualisieren.
Unter Konformitétsstatus sollte das zugewiesene Profil gemeinsam mit dem Status angezeigt werden.
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Abbildung 10. Erstellen eines VM Speicherprofils
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Uberpriifen der Speicherprofil-Konformitat

Nach dem Zuweisen eines Speicherprofils zu einem virtuellen Computer kdnnen Sie seine Konformitét tiberpriifen,
indem Sie in der Ansicht ,,Host und Cluster” den virtuellen Computer auswéahlen und die Registerkarte
Zusammenfassung wahlen. Das Kastchen VM Speiherprofile zeigt die Konformitétsdetails an.
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Abbildung 12. vSphere Speicherprofil -Zusammenfassung

Speicher-Array-Ereignisse und Benachrichtigungen

Der VASA-Anbieter iibertragt Speicher-Array-Benachrictigungen an den vCenter Server Event Monitor (vCenter
Serverereignisiiberwachung). Benachrichtigungen werden in zwei separaten Ansichten angezeigt:

e Benachrichtigungsregisterkarte in der Tasks-Ansicht
e Benachrichtigungsanzeige am unteren Rand des vSphere Clients

Ereignisse werden durch Klicken auf das Symbol Ereignisse auf der vSphere Client Home-Ansicht angezeigt.

Ausgeltste Alarme Objekt odes Mame enthak: ~
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Abbildung 13. Ansicht ,Ausgeléste Warnungen”




Tipps fiir die Behebung von Stérungen

Die untenstehende Tabelle zeigt einige haufig auftretende Probleme ud mégliche Schritte fiir deren Behebung.

Tabelle 2. Probleme und korrigierende Schritte

Problem Magliche Lésung

Keine Verbindung mit dem Anbieter-

Host maglich «  Uberpriifen Sie, ob fiir den Speicheranbieter die richtige URL

registriert wurde.
o Uberpriifen Sie, ob die Firewalleinstellungen konfigurierte Ports
(standardmaRig 8080 und 8443) zulassen.

Uberpriifen Sie, ob der VASA-Anbieterdienst auf dem Anbieterhost
gestartet wurde.

Es werden keine

Datenspeicherfunktionen angezeigt »  Uberpriifen Sie, ob eine giiltige Anbieter-ID und Modell-1D fiir den

registrierten Speicheranbieter in vCenter Server aufgefiihrt wird.

o Uberpriifen Sie, ob {iberwachte Speicher-Arrays zur Array-
Verwaltung hinzugefiigt wurden.

o Uberpriifen Sie, ob der VASA-Anbieterdienst auf dem Anbieterhost
ausgefiihrt wird.

ZKl?nrr;i?Lcnht auf den Array-Manager Uberpriifen Sie, ob die URL fiir den Storage Array Manager korrekt
g ist. (Die standardmé&RBige Anbieter-URL ist http://localhost:8080/
arraytree/)
o Uberpriifen Sie, ob die Firewalleinstellungen konfigurierte Ports
zulassen.

Uberpriifen Sie, ob der VASA-Anbieterdienst auf dem Anbieterhost
ausgefiihrt wird.

Ereignismeldungen zeigen keine Dies ist ein bekanntes Problem der VASA APIs und wird in einer zukiinftigen
Beschreibungsinformationen an. Version behoben werden.

Fehlerbehebungsprotokolle

Wenn eine weitergehende Fehlerbehebung erforderlich ist, bendtigt der technische Support von Dell mdglicherweise,
dass eine Kopie des Arbeitsprotokollverzeichnisses zur Analyse gesendet wird. Das Protokollverzeichnis befindet sich
auf dem VASA-Anbieterhost unter C:\Programme (x86)\ Dell\Modular Disk Storage VASA Provider\working\logs (64 Bit)
and C:\Programme\ Dell\Modular Disk Storage VASA Provider\working\logs (32 Bit).

Zuriicksetzen der Konfiguration

Wenn die VASA-Anbieter-Konfiguration auf eine saubere Konfiguration zuriickgesetzt werden muss, dann fiihren Sie die
folgenden Schritte durch:
1. Halten Sie den Dell VASA-Anbieter Anwendungsserverdienst auf dem Anbieterhost an.

2. Loschen Sie das Verzeichnis /db im Verzeichnis C:\Programme (x86)\ Del\Modular Disk Storage VASA Provider
\working.

3. Loschen Sie das Verzeichnis /tmp im Verzeichnis C:\Programme (x86)\ Del\Modular Disk Storage VASA Provider
\working.

4,  Starten Sie den Dell VASA-Anbieter Anwendungsserverdienst auf dem Anbieterhost.
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Dadurch werden die Benachrichtigungsdaten und gecachten Daten vom Dell VASA-Anbieter Anwendungsserver
entfernt. Uberwachte Speicher-Array-Informationen werden jedoch beibehalten.
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Wie Sie Hilfe bekommen

Ausfindig machen der Service-Tag-Nummer

lhr System wird durch einen eindeutigen Express-Servicecode und eine eindeutige Service-Tag-Nummer identifiziert.
Der Express-Servicecode und die Service-Tag-Nummer befinden sich an der Riickseite des Systems; ziehen Sie das
Informations-Tag aus. Mithilfe dieser Informationen kann Dell Support Anrufe an den richtigen Mitarbeiter weiterleiten.

Kontaktaufnahme mit Dell

ANMERKUNG: Dell bietet verschiedene Optionen fiir Online- und Telefonsupport an. Wenn Sie iiber keine aktive
Internetverbindung verfiigen, so finden Sie Kontaktinformationen auf der Eingangsrechnung, dem Lieferschein, der
Rechnung oder im Dell Produktkatalog. Die Verfiigharkeit ist abh&ngig von Land und Produkt und einige Dienste
sind in Ihrem Gebiet mdglicherweise nicht verfiigbar.

So erreichen Sie den Verkauf, den technischen Support und den Kundendienst von Dell:

5.

Rufen Sie die Website dell.com/contactdell auf.

Waihlen Sie auf der interaktiven Karte lhr Land oder lhre Region aus.

Wenn Sie eine Region auswéhlen, werden fiir die ausgewahlten Regionen die Lander angezeigt.
Wihlen Sie unter dem von Ihnen ausgewahlten Land eine Sprache aus.

Waihlen Sie Ihr Geschéftsfeld aus.

Die Hauptsupportseite fiir das ausgewahlte Geschaftsfeld wird angezeigt.

Wihlen Sie gemal Ihrem Anliegen die entsprechende Option aus.

ANMERKUNG: Wenn Sie bereits ein Dell-System erworben haben, werden Sie maglicherweise nach der Service-
Tag-Nummer gefragt.

Feedback zur Dokumentation

Wenn Sie uns lhre Meinung zu diesem Dokument mitteilen mdchten, schreiben Sie an
documentation_feedback@dell.com. Alternativ kénnen Sie auf den Link Feedback klicken, der sich auf allen Seiten der
Dell-Dokumentation befindet, das Formular ausfiillen und auf Submit (Senden) klicken, um uns lhre Riickmeldung
zukommen zu lassen.
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